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This study aims to determine the effect of Product Quality and Price on Purchase 
Decisions for Kawasaki Spare Parts at Yon Kawasaki Part in West Jakarta City 
Partially and Simultaneously. The research method used is the Quantitative 
Associative method. The population in this study were all consumers or buyers 
of Kawasaki spare parts at Yon Kawasaki Part in West Jakarta City with a total 
population of 285 and with a sample of 74 respondents. The data analysis 
method used Simple Linear Regression Test, Multiple Linear Regression, 
Correlation Coefficient, Determination Coefficient, Partial t Test and 
Simultaneous F Test. The results of the study indicate that: 1) Product Quality 
significantly influences Purchase Decisions for Kawasaki spare parts at Yon 
Kawasaki Part in West Jakarta. 2) Price significantly influences Purchase 
Decisions for Kawasaki spare parts at Yon Kawasaki Part in West Jakarta. 3) 
Simultaneously Product Quality and Price significantly influence Purchase 
Decisions for Kawasaki spare parts at Yon Kawasaki Part in West Jakarta.  
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ABSTRAK 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kualitas Produk dan 
Harga terhadap Keputusan Pembelian Spare Part Kawasaki pada Yon 
Kawasaki Part di kota Jakarta Barat secara Parsial dan Simultan. Metode 
penelitian yang digunakan menggunakan metode Asosiatif Kuantitatif. 
Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh konsumen atau pembeli spare 
part Kawasaki pada Yon Kawasaki Part di kota Jakarta barat dengan jumlah 
285 populasi dan dengan sampel yang digunakan sebanyak 74 orang 
responden. Metode analisis data menggunakan Uji Regresi Linier Sederhana, 
Regresi Linier Berganda, Koefisien Korelasi, Koefisien Determinasi, Uji t 
Parsial dan Uji F Simultan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Kualitas 
Produk secara signifikan berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian spare 
part Kawasaki pada Yon Kawasaki Part di Jakarta Barat. 2) Harga secara 
signifikan berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian spare part Kawasaki 
pada Yon Kawasaki Part di Jakarta Barat. 3) Secara simultan Kualitas Produk 
dan Harga secara signifikan berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian 
spare part Kawasaki pada Yon Kawasaki Part di Jakarta Barat.  

This is an open access article under the CC BY-SA license. Copyright © 2024 by Author. Published by Yayasan 
Pendidikan Mulia Buana (YPMB) 

 
1. PENDAHULUAN 

Seiring dengan berkembangnya zaman yang semakin canggih dan cepat, banyak perubahan yang 
terjadi di dalam kehidupan sehari-hari, seperti perubahan sosial budaya masyarakat, perubahan dalam 
perekonomian, serta perkembangan ilmu pengetahuan, dan teknologi yang semakin canggih dapat 
memudahkan segala bentuk aktivitas manusia. Hal tersebut sejalan dengan istilah yang disebut dengan 
“Revolusi 4.0” dimana salah satu cirinya yaitu kemajuan dalam teknologi dan era globalisasi. Globalisasi 
memiliki dampak yang sangat besar di dalam perkembangan dunia bisnis secara keseluruhan, dengan 
adanya dampak tersebut membuat kebutuhan manusia semakin meningkat dan semakin beragam. 
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Sumber: GIAMM (Gabungan Industri Alat-alat Mobil dan Motor) 

Gambar 1. Grafik Penjualan Komponen Roda Dua Secara Global 
Berdasarkan Gambar 1. dapat diketahui bahwa menurut data GIAMM (Gabungan Industri Alat-alat 

Mobil dan Motor) penjualan komponen atau spare part khususnya roda dua di Indonesia dari tahun ke 
tahun mengalami fluktuasi (mengalami penurunan dan kenaikan secara signifikan), dimana pada tahun 
2020 penjualan komponen atau spare part roda dua di Indonesia sebesar Rp 54,9 miliar atau 13% dari 
periode tahun sebelumnya (jumlah penjualan secara Domestic, Export, dan Import). Pada tahun 2021 
penjualan komponen atau spare part roda dua di Indonesia mengalami kenaikan, dengan jumlah penjualan 
sebesar Rp 84,9 miliar atau 20% dari periode tahun sebelumnya (jumlah penjualan secara Domestic, Export, 
dan Import). Pada tahun 2022 penjualan komponen atau spare part roda dua di Indonesia mengalami 
kenaikan, dengan jumlah penjualan sebesar Rp 88,9 miliar atau 21% dari periode tahun sebelumnya 
(jumlah penjualan secara Domestic, Export, dan Import). Dan pada tahun 2023 penjualan komponen atau 
spare part roda dua di Indonesia mengalami kenaikan, dengan jumlah penjualan sebesar Rp 101,4 miliar 
atau 24% dari periode tahun sebelumnya (jumlah penjualan secara Domestic, Export, dan Import). 

Yon Kawasaki Part merupakan perusahaan retail dari perusahaan PT Kawasaki yang bergerak atau 
memiliki kegiatan yaitu menjual produk-produk komponen atau suku cadang (spare part) sepeda motor 
khususnya merek Kawasaki mulai dari: Baut-baut Motor, Spion, Helm, Mika Lampu, Sticker Full Body, 
Bodykit, dan lainnya. Yon Kawasaki Part menjalani kegiatan menjual produk-produk spare part khusus 
sepeda motor merek Kawasaki dan melayani konsumen atau calon konsumen baik secara offline (datang 
langsung ke tempat) maupun secara online (melalui Marketplace atau E-commerce, dan platform social 
media). Yon Kawasaki Part berfokus kepada manusia, dimana selalu memperhatikan para karyawan dan 
juga kebutuhan konsumen. Yon Kawasaki Part selalu mengutamakan kualitas produk dan memberikan 
harga yang terbaik, agar dapat memenuhi kebutuhan dan keinginan para konsumennya. 

Dengan adanya data penjualan produk spare part pada Yon Kawasaki Part yang terjadi fluktuasi 
setiap bulan dan tahunnya, peneliti memperkirakan hal tersebut dapat terjadi dikarenakan adanya 
pengaruh dari sebuah keputusan pembelian konsumen yang rendah. Menurut Kotler dan Armstrong (2016) 
dalam Mulyati dan Jaya (2020) meyatakan bahwa “Keputusan pembelian, harga, dan citra merek 
merupakan faktor yang dapat mempengaruhi dan sering dievaluasi terlebih dahulu oleh konsumen sebelum 
melakukan keputusan pembelian suatu produk. Keputusan pembelian adalah tahap dalam proses 
pengambilan keputusan pembeli dimana konsumen benar-benar membeli”. 

Ada beberapa faktor yang menjadikan naik turunnya penjualan produk spare part pada Yon 
Kawasaki Part dari tahun 2021 sampai tahun 2023 di antaranya adalah adanya persaingan dengan brand 
sepeda motor lainnya, ketersediaan spare part yang diinginkan konsumen tersebut. Selain persaingan 
brand serta ketersediaan produk, harga spare part yang ditawarkan terbilang agak mahal. Selain itu, pabrik 
spare part Kawasaki biasanya tidak akan memproduksi kembali spare part tersebut apabila sudah 
memenuhi jumlah dan waktu yang sudah ditentukan oleh pabrik tersebut, sehingga itu dapat menyebabkan 
kelangkaan serta menjadikan harga spare part tersebut juga naik. Meskipun ada produk pengganti dari 
brand lain dan memiliki fungsi yang sama, tapi biasanya pelanggan lebih memilih produk original dari 
Kawasaki meskipun harganya jauh lebih mahal dan harus rela menunggu spare part tersebut tersedia. 

Kualitas produk merupakan hal yang penting dan harus diusahakan oleh setiap para pelaku usaha. 
Menurut Kotler et., al. (2016) dalam Mulyanti dan Jaya (2020) mendefinisikan bahwa “Kualitas produk 
sebagai kemampuan produk untuk memenuhi atau melebihi ekspetasi dari pelanggan, sehingga 
menimbulkan keputusan untuk membeli. Ekspetasi dari pelanggan tentu bermacam-macam. Perhatian 
pelanggan terhadap kualitas produk juga bermacam-macam. Maka kemudian pihak produsen menyiasati 
dengan menyediakan produk dalam berbagai model dan versi”. Berdasarkan pengamatan yang dilakukan 
oleh peneliti, di temukan terdapat pendapat miring mengenai kualitas produk spare part Yon Kawasaki Part 
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salah satunya yaitu tentang kesesuaian kualitas produk yang sudah di nyatakan sebelumnya, karena 
memang pada dasarnya Yon Kawasaki Part hanya berfokus pada penjualan produk dan tidak memasangkan 
produk spare part tersebut secara langsung kepada konsumen. Sehingga banyak dari konsumen tersebut 
masih merasa ragu-ragu dan kurang setuju mengenai kualitas produk spare part Yon Kawasaki Part, 
sehingga itu dapat mempengaruhi terhadap keputusan pembelian produk spare part kembali. 

Menurut Kotler dan Armstrong (2016) dalam Mulyati dan Jaya (2020) menyatakan bahwa “Harga 
merupakan sejumlah uang yang dibebankan atas suatu barang atau jasa atau jumlah nilai uang yang ditukar 
konsumen atas manfaat-manfaat karena memiliki atau menggunakan produk atau jasa tersebut. Harga 
dikatakan murah atau mahal bersifat relatif. Penghargaan yang berbeda-beda diantara beberapa orang 
terhadap nilai suatu barang atau jasa akan membuat relatifnya kadar murah atau mahal harga suatu produk 
atau jasa”. Harga produk spare part Kawasaki tergolong harga menengah ke atas, namun konsumen 
berharap agar produk spare part tersebut dapat berfungsi dengan baik dan dapat bertahan lama pada 
sepeda motornya. Bagi sebagian besar konsumen tidak memikirkan hal tersebut, mereka hanya 
menginginkan harga yang murah tetapi kualitas produknya bagus. Berikut ini adalah informasi yang 
peneliti dapatkan dari beberapa sumber toko spare part atau bengkel yang menjual spare part terkait harga 
produk spare part sepeda motor. Peneliti mengambil harga-harga dan produk-produk spare part sepeda 
motor yang umumnya dicari oleh konsumen Kawasaki sebagai perbandingan harga produk spare part 
Kawasaki. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kualitas Produk dan Harga terhadap 
Keputusan Pembelian Spare Part Kawasaki pada Yon Kawasaki Part di kota Jakarta Barat secara Parsial dan 
Simultan. 

 
2. TINJAUAN PUSTAKA DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS 
Kualitas Produk   

Menurut Arianto dan Patilaya (2018) menyatakan bahwa “Kualitas adalah keseluruhan ciri serta 
sifat dari suatu produk atau pelayanan yang berpengaruh pada kemampuannya untuk memuaskan 
kebutuhan yang dinyatakan atau tersirat”. Menurut Tannia dan Yulianthini (2021) menyatakan bahwa 
“Kualitas produk merupakan profesionalitas sebuah ciri khas barang yang memiliki keterkaitan pada 
kemampuan untuk memenuhi kepuasan akan kebutuhan”. Menurut Tannia dan Yulianthini (2021) 
menyatakan bahwa “Kualitas produk, desain produk dan harga, merupakan faktor utama dalam 
memutuskan pembelian, konsumen biasanya akan lebih mendambakan atau akan lebih membeli barang 
yang mempunyai sebuah value, quantity, dan price yang pas dihatinya”. Putranto dan Kartoni (2020) 
menyatakan bahwa “Kualitas produk adalah kemampuan sebuah produk dalam memperagakan fungsinya, 
hal ini termasuk keseluruhan durabilitas, reliabilitas, ketepatan, kemudahan pengoperasian, dan reparasi 
produk, juga atribut produk lainnya. Perusahaan harus benar-benar memahami apa yang dibutuhkan 
konsumen atas suatu produk yang akan dihasilkan”. 
 
Harga 

Menurut Tjiptono dan Gregorius (2011:317) dalam Togatorop dkk (2018) menyatakan bahwa 
“Harga merupakan satu-satunya unsur bauran pemasaran yang mendapatkan pemasukan bagi perusahaan 
yang pada gilirannya berpengaruh pada besar kecilnya laba dan pangsa pasar yang diperoleh”. Menurut 
Kotler dan Kevin (2009:67) dalam Togatorop dkk (2018) menyatakan bahwa “Harga adalah salah satu 
elemen bauran pemasaran yang menghasilkan pendapatan, elemen lain menghasilkan biaya. Harga juga 
mengkomunikasikan positioning nilai yang dimaksudkan dari produk atau merek perusahaan ke pasar. 
Produk atau jasa yang dirancang dan dipasarkan dengan baik dapat dijual dengan harga tinggi dan 
menghasilkan laba yang besar”. Menurut Rymond Corey dalam Sedjati (2018:89) dalam Fahira dkk (2019) 
menyatakan bahwa “Harga ialah estimasi penjualan terhadap arti dari pada pembeli potensial, serta 
menyadari opsi lain yang dimiliki pembeli atas pemenuhan kebutuhan dari produk yang bisa 
memuaskannya”. 

 
Keputusan Pembelian 

Kotler dan Keller (2011) dalam Dwinanda dan Nur (2020) menyatakan bahwa “Keputusan 
pembelian sebagai tahap dari proses konsumen mengambil keputusan dimana konsumen telah melakukan 
transaksi pembelian. Tahapan yang dimaksud diantaranya pengenalan masalah, pencarian informasi, 
penilaian alternatif, keputusan membeli, dan perilaku setelah membeli. Sebelum konsumen memutuskan 
untuk melakukan pembelian terdapat faktor-faktor yang dapat mempengaruhinya yaitu faktor budaya, 
sosial, pribadi, dan psikologis”. Menurut Sarmawan (2010:289) dalam Amelisa dkk (2018) menyatakan 
bahwa “Keputusan pembelian adalah tingkat dari konsumen untuk mau membeli atau tidak terhadap 
produk dari berbagai faktor yang mempengaruhi konsumen dalam melakukan pembelian suatu produk 
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atau jasa, biasanya konsumen selalu mempertimbangkan kualitas, harga, dan produk yang sudah dikenal 
oleh masyarakat sebelum konsumen memutuskan untuk membeli”. Menurut Azany (2014:17) dalam Ariella 
(2018) menyatakan bahwa “Keputusan pembelian adalah suatu tahapan atau proses dimana pembeli akan 
benar-benar mengambil keputusan untuk membeli suatu produk atau jasa”. 

  
Gambar 1 Kerangka Berpikir 

 
Hipotesis Penelitian 
H1: Diduga terdapat pengaruh antara Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian pada Yon Kawasaki 

Part di kota Jakarta Barat. 
H2: Diduga terdapat pengaruh antara Harga terhadap Keputusan Pembelian pada Yon Kawasaki Part di kota 

Jakarta Barat. 
H3: Diduga terdapat pengaruh antara Kualitas Produk dan Harga terhadap Keputusan Pembelian pada Yon 

Kawasaki Part di kota Jakarta Barat. 
 
3. METODE  

Metode yang digunakan adalah dengan metode Asosiatif. Menurut Sugiyono (2022:37) “Rumusan 
masalah asosiatif adalah suatu rumusan masalah penelitian yang bersifat menanyakan hubungan antara 
dua variabel atau lebih”. Tempat penelitian ini dilakukan pada toko Yon Kawasaki Part yang beralamat di 
Jl. Sulaiman Gg. Amal I RT 006 RW 004 No. 15, Kelurahan Palmerah, Kecamatan Palmerah, kota Jakarta 
Barat, Daerah Khusus Ibu Kota Jakarta 11480. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh konsumen atau 
pembeli spare part merek Kawasaki pada Yon Kawasaki Part di tahun 2023 berjumlah 285 orang. Jumlah 
sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 74,02. Dan jika dibulatkan maka menjadi 74 
responden. Dalam penelitian ini kuesioner yang dibuat berupa pertanyaan-pertanyaan dimana masing-
masing jawabannya mengacu pada skala Likert. Sugiyono (2017:270) mengemukakan bahwa analisis 
regresi digunakan oleh peneliti bila ingin mengetahui bagaimana variabel dependen atau kriteria dapat 
diprediksikan melalui variabel independen atau predictor secara individual. 
 
4. HASIL DAN PEMBAHASAN 
Regresi Linier Sederhana  

Berikut ini merupakan hasil dari analisis regresi linier sederhana yang telah dilakukan untuk 
menentukan pengaruh variabel Kualitas Produk terhadap variabel Keputusan Pembelian: 
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Tabel 1 Hasil Uji Regresi Linier Sederhana Variabel X1 Terhadap Y 
Coef�icientsa 

Model 
Unstandardized Coef�icients Standardized Coef�icients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) 15.613 2.002  7.797 .000 

Kualitas Produk (X1) .239 .060 .425 3.984 .000 
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 

Sumber: Penulis menggunakan SPSS 26 untuk mengolah data penelitian (2024) 
Dari analisis data yang tercantum dalam Tabel 1, berikut adalah persamaan regresi linier 

sederhana yang terbentuk: Y = 15,613 + 0,239X1 Nilai konstanta (a) dalam model yaitu 15,613, 
mengindikasikan bahwa dengan Kualitas Produk (X1) yang bernilai nol, Keputusan Pembelian (Y) akan tetap 
pada angka 15,613. Di sisi lain, koe�isien (b) sebesar 0,239 yang positif, menunjukkan bahwa penambahan 
satu satuan pada Kualitas Produk akan mempengaruhi Keputusan Pembelian dengan peningkatan sebesar 
0,239. 

Tabel 2 Hasil Uji Regresi Linier Sederhana Variabel X2 Terhadap Y 
Coef�icientsa 

Model 
Unstandardized Coef�icients Standardized Coef�icients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) 15.473 2.164  7.151 .000 

Harga (X2) .505 .135 .404 3.744 .000 
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 

Sumber: Penulis menggunakan SPSS 26 untuk mengolah data penelitian (2024) 
Dari analisis data yang tercantum dalam Tabel 2, berikut adalah persamaan regresi linier 

sederhana yang terbentuk: Y = 15,473 + 0,505X2. Nilai konstanta (a) dalam model yaitu 15,473, 
mengindikasikan bahwa dengan Harga (X2) yang bernilai nol, Keputusan Pembelian (Y) akan tetap pada 
angka 15,473. Di sisi lain, koe�isien (b) sebesar 0,505 yang positif, menunjukkan bahwa penambahan satu 
satuan pada Harga akan mempengaruhi Keputusan Pembelian dengan peningkatan sebesar 0,505. 
 
Uji Regresi Linier Berganda 

Tabel 3. Hasil Uji Regresi Linier Berganda 
Coef�icientsa 

Model 
Unstandardized Coef�icients Standardized Coef�icients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) 12.490 2.362  5.287 .000 

Kualitas Produk (X1) .172 .065 .307 2.656 .010 
Harga (X2) .336 .144 .268 2.326 .023 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 
Sumber: Penulis menggunakan SPSS 26 untuk mengolah data penelitian (2024) 

Berdasarkan angka yang tertera pada Tabel 3, berikut adalah persamaan regresi linier berganda 
yang telah dihasilkan: Y = 12,490 + 0,172X1 + 0,336X2 

Dari perhitungan yang dilakukan, berikut adalah persamaan regresi linier berganda yang 
dihasilkan: 
1. Nilai Konstanta sebesar 12,490 menunjukkan bahwa nilai variabel Kualitas Produk (X1) dan Harga (X2) 

tidak mengalami peningkatan atau bernilai nol, maka Keputusan Pembelian (Y) akan tetap 12,490. 
2. Nilai 0,172 untuk Kualitas Produk (X1) menunjukkan pengaruh positif, artinya ada hubungan positif 

antara Kualitas Produk (X1) dan Keputusan Pembelian (Y). Jika Kualitas Produk (X1) meningkat sebesar 
1, maka Keputusan Pembelian (Y) akan meningkat sebesar 0,172. 

3. Nilai 0,336 untuk Harga (X2) menunjukkan pengaruh positif, artinya ada hubungan positif antara Harga 
(X2) dan Keputusan Pembelian (Y). Jika Harga (X2) meningkat sebesar 1, maka Keputusan Pembelian 
(Y) akan meningkat sebesar 0,336. 

 
Uji Koe�isien Korelasi 

Analisis koe�isien korelasi dilakukan untuk mengukur kekuatan hubungan antara variabel 
independen dan dependen. Untuk menilai besaran koe�isien korelasi, dapat menggunakan pedoman 
berikut: 
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Tabel 4. Hasil Uji Koe�isien Korelasi Variabel X1 Terhadap Y 
Correlations 

 Kualitas Produk (X1) Keputusan Pembelian (Y) 
Kualitas Produk (X1) Pearson Correlation 1 .425** 

Sig. (2-tailed)  .000 
N 74 74 

Keputusan Pembelian (Y) Pearson Correlation .425** 1 
Sig. (2-tailed) .000  
N 74 74 

**. Correlation is signi�icant at the 0.01 level (2-tailed). 
Sumber: Penulis menggunakan SPSS 26 untuk mengolah data penelitian (2024) 

Berdasarkan Tabel 4, nilai korelasi untuk variabel Kualitas Produk adalah 0,425. Nilai ini berada 
dalam kategori interpretasi 0,40 – 0,599, yang menunjukkan tingkat hubungan yang cukup kuat. Artinya, 
ada hubungan yang cukup kuat antara variabel Kualitas Produk dan variabel Keputusan Pembelian. 

Tabel 5. Hasil Uji Koe�isien Korelasi Variabel X2 Terhadap Y 
Correlations 

 Harga (X2) Keputusan Pembelian (Y) 
Harga (X2) Pearson Correlation 1 .404** 

Sig. (2-tailed)  .000 
N 74 74 

Keputusan Pembelian (Y) Pearson Correlation .404** 1 
Sig. (2-tailed) .000  
N 74 74 

**. Correlation is signi�icant at the 0.01 level (2-tailed). 
Sumber: Penulis menggunakan SPSS 26 untuk mengolah data penelitian (2024) 

Berdasarkan Tabel 5, nilai korelasi untuk variabel Harga adalah 0,404. Nilai ini berada dalam 
kategori interpretasi 0,40 – 0,599, yang menunjukkan tingkat hubungan yang cukup kuat. Artinya, ada 
hubungan yang cukup kuat antara variabel Harga dan variabel Keputusan Pembelian. 

Tabel 6. Hasil Uji Koe�isien Korelasi Variabel X1 Dan X2 Terhadap Y 
Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson 
1 .488a .239 .217 3.009 1.977 
a. Predictors: (Constant), Harga (X2), Kualitas Produk (X1) 
b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 

Sumber: Penulis menggunakan SPSS 26 untuk mengolah data penelitian (2024) 
Berdasarkan Tabel 6, nilai korelasi untuk variabel Kualitas Produk dan Harga adalah 0,488. Nilai 

ini berada dalam kategori interpretasi 0,40 – 0,599, yang menunjukkan tingkat hubungan yang cukup kuat. 
Artinya, ada hubungan yang cukup kuat antara variabel Kualitas Produk dan Harga terhadap variabel 
Keputusan Pembelian. 
 
Uji Koe�isien Determinasi 

Tabel 7 Hasil Uji Koe�isien Determinasi Variabel X1 Terhadap Y 
Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 
1 .425a .181 .169 3.100 
a. Predictors: (Constant), Kualitas Produk (X1) 

Sumber: Penulis menggunakan SPSS 26 untuk mengolah data penelitian (2024) 
Hasil yang tercantum pada Tabel 7 menunjukkan bahwa nilai R Square (Koe�isien Determinasi) 

adalah 0,181. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa variabel Kualitas Produk (X1) mempengaruhi 
variabel Keputusan Pembelian (Y) sebesar 18,1%, sementara 81,9% dipengaruhi oleh faktor atau variabel 
lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 

Tabel 8 Hasil Uji Koe�isien Determinasi Variabel X2 Terhadap Y 
Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 
1 .404a .163 .151 3.133 
a. Predictors: (Constant), Harga (X2) 

Sumber: Penulis menggunakan SPSS 26 untuk mengolah data penelitian (2024) 
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Hasil yang tercantum pada Tabel 8 menunjukkan bahwa nilai R Square (Koe�isien Determinasi) 
adalah 0,163. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa variabel Harga (X2) mempengaruhi variabel 
Keputusan Pembelian (Y) sebesar 16,3%, sementara 83,7% dipengaruhi oleh faktor atau variabel lain yang 
tidak diteliti dalam penelitian ini. 

Tabel 9. Hasil Pengujian Koe�isien Determinasi Secara Simultan 
Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson 
1 .488a .239 .217 3.009 1.977 
a. Predictors: (Constant), Harga (X2), Kualitas Produk (X1) 
b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 

Sumber: Penulis menggunakan SPSS 26 untuk mengolah data penelitian (2024) 
Hasil yang tercantum pada Tabel 9 menunjukkan bahwa nilai R Square (Koe�isien Determinasi) 

adalah 0,239. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa variabel Kualitas Produk (X1) dan variabel Harga 
(X2) mempengaruhi variabel Keputusan Pembelian (Y) sebesar 23,9%, sementara 76,1% dipengaruhi oleh 
faktor atau variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 
 
Uji Hipotesis 
Uji Hipotesis Parsial 

Tabel 10. Hasil Uji t Secara Parsial Antara Variabel X1 Terhadap Variabel Y 
Coef�icientsa 

Model 
Unstandardized Coef�icients Standardized Coef�icients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) 15.613 2.002  7.797 .000 

Kualitas Produk (X1) .239 .060 .425 3.984 .000 
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 

Sumber: Penulis menggunakan SPSS 26 untuk mengolah data penelitian (2024) 
Berdasarkan hasil data yang tercantum pada Tabel 10 di atas, diketahui bahwa nilai thitung sebesar 

3,984 lebih besar daripada nilai ttabel sebesar 1,666, dengan tingkat signi�ikansi sebesar 0,000 yang kurang 
dari nilai 0,1. Oleh karena itu, dapat dikatakan H01 ditolak dan Ha1 diterima, yang artinya bahwa Kualitas 
Produk (X1) memiliki pengaruh positif dan signi�ikan terhadap Keputusan Pembelian (Y) pada Yon Kawasaki 
Part di Jakarta Barat. 

Tabel 11. Hasil Uji t Secara Parsial Antara Variabel X2 Terhadap Variabel Y 
Coef�icientsa 

Model 
Unstandardized Coef�icients Standardized Coef�icients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) 15.473 2.164  7.151 .000 

Harga (X2) .505 .135 .404 3.744 .000 
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 

Sumber: Penulis menggunakan SPSS 26 untuk mengolah data penelitian (2024) 
Berdasarkan hasil data yang tercantum pada Tabel 11 di atas, diketahui bahwa nilai thitung sebesar 

3,744 lebih besar daripada nilai ttabel sebesar 1,666, dengan tingkat signi�ikansi sebesar 0,000 yang kurang 
dari nilai 0,1. Oleh karena itu, dapat dikatakan H02 ditolak dan Ha2 diterima, yang artinya bahwa Harga (X2) 
memiliki pengaruh positif dan signi�ikan terhadap Keputusan Pembelian (Y) pada Yon Kawasaki Part di 
Jakarta Barat. 
 
Uji Hipotesis Simultan 

Tabel 12. Hasil Uji F Secara Simultan Antara Variabel X1 Dan X2 Terhadap Y 
ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
1 Regression 201.489 2 100.745 11.126 .000b 

Residual 642.889 71 9.055   
Total 844.378 73    

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 
b. Predictors: (Constant), Harga (X2), Kualitas Produk (X1) 

Sumber: Penulis menggunakan SPSS 26 untuk mengolah data penelitian (2024) 
Berdasarkan hasil data yang tercantum pada Tabel 12 di atas, diketahui bahwa nilai Fhitung sebesar 

11,126 lebih besar daripada nilai Ftabel sebesar 3,13, dengan tingkat signi�ikansi sebesar 0,000 yang kurang 
dari nilai 0,1. Oleh karena itu, dapat dikatakan H03 ditolak dan Ha3 diterima, yang artinya bahwa secara 
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simultan Kualitas Produk (X1) dan Harga (X2) memiliki pengaruh positif dan signi�ikan terhadap Keputusan 
Pembelian (Y) pada Yon Kawasaki Part di Jakarta Barat. 
 
Pembahasan Penelitian 
Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian 

Analisis statisik dari penelitian ini mengungkapkan bahwa Kualitas Produk berpengaruh positif 
dan signi�ikan terhadap Keputusan Pembelian spare part Kawasaki pada Yon Kawasaki Part di Jakarta Barat. 
Hal ini dibuktikan dengan persamaan regresi linier sederhana Y = 15,613 + 0,239X1, dimana konstanta 
15,613 menunjukkan bahwa tanpa peningkatan Kualitas Produk, Keputusan Pembelian tetap pada 15,613. 
Koe�isien 0,239 menandakan bahwa peningkatan setiap satu satuan Kualitas Produk meningkatkan 
pembelian sebesar 0,239 satuan. Dengan korelasi 0,425, terdapat hubungan yang cukup kuat antara dua 
variabel tersebut. Sumbangan variabel Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian adalah 18,1% sesuai 
dengan nilai koe�ien determinasi (R Square), sedangkan sisanya dipengaruhi oleh faktor lain. Tingkat 
signi�ikansi 0,000 dan thitung 3,984, yang lebih besar dari ttabel 1,666, menegaskan penolakan H01 dan 
penerimaan Ha1, memperkuat temuan bahwa Kualitas Produk memiliki pengaruh signi�ikan. 
 
Pengaruh Harga Terhadap Keputusan Pembelian 

Analisis statisik dari penelitian ini mengungkapkan bahwa Harga berpengaruh positif dan 
signi�ikan terhadap Keputusan Pembelian spare part Kawasaki pada Yon Kawasaki Part di Jakarta Barat. Hal 
ini dibuktikan dengan persamaan regresi linier sederhana Y = 15,473 + 0,505X2, dimana konstanta 15,473 
menunjukkan bahwa tanpa peningkatan Harga, Keputusan Pembelian tetap pada 15,473. Koe�isien 0,505 
menandakan bahwa peningkatan setiap satu satuan Harga meningkatkan pembelian sebesar 0,505 satuan. 
Dengan korelasi 0,404, terdapat hubungan yang cukup kuat antara dua variabel tersebut. Sumbangan 
variabel Harga terhadap Keputusan Pembelian adalah 16,3% sesuai dengan nilai koe�ien determinasi (R 
Square), sedangkan sisanya dipengaruhi oleh faktor lain. Tingkat signi�ikansi 0,000 dan thitung 3,744, yang 
lebih besar dari ttabel 1,666, menegaskan penolakan H02 dan penerimaan Ha2, memperkuat temuan bahwa 
Harga memiliki pengaruh signi�ikan. 
 
Pengaruh Kualitas Produk Dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian 

Analisis statistik terhadap data penelitian menunjukkan bahwa Kualitas Produk dan Harga, secara 
bersamaan berpengaruh signi�ikan dan positif terhadap Keputusan Pembelian spare part Kawasaki pada 
Yon Kawasaki Part di Jakarta Barat. Terbukti dari persamaan regresi berganda Y = 12,490 + 0,172X1 + 
0,336X2. Secara rinci, peningkatan 1% pada Kualitas Produk (X1) akan meningkatkan Keputusan Pembelian 
sebesar 17,2%, sedangkan peningkatan serupa pada Harga (X2) akan meningkatkan Keputusan Pembelian 
sebesar 33,6%. Korelasi 0,488 antara kedua variabel ini dengan Keputusan Pembelian cukup kuat, dan 
koe�isien determinasi 0,239 menunjukkan bahwa 23,9% dari Keputusan Pembelian dipengaruhi oleh kedua 
variabel ini, sedangkan sisanya oleh faktor lain. Fhitung yang mencapai 11,126 jauh melampaui Ftabel 3,13, 
dengan tingkat signi�kansi 0,000 menegaskan penolakan H03 dan penerimaan Ha3. 
 
5. PENUTUP 

Berdasarkan data yang dikumpulkan dari penelitian Spare Part Kawasaki pada Yon Kawasaki Part 
di Jakarta barat, kesimpulan yang dapat ditarik adalah sebagai berikut: 
1. Studi ini menemukan bahwa Kualitas Produk secara signifikan berpengaruh terhadap Keputusan 

Pembelian spare part Kawasaki pada Yon Kawasaki Part di Jakarta Barat, sebagaimana dibuktikan 
melalui Persamaan Regresi Y = 15,613 + 0,239X1. Dengan nilai Korelasi 0,425 dan Koefisien 
Determinasi yang mencapai 18,1%, serta nilai thitung 3,984 yang melampaui batas ttabel 1,666 dengan 
tingkat signifikansi 0,000 kurang dari 0,1, membuktikan penolakan H01 dan penerimaan Ha1. 

2. Studi ini menemukan bahwa Harga secara signifikan berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian 
spare part Kawasaki pada Yon Kawasaki Part di Jakarta Barat, sebagaimana dibuktikan melalui 
Persamaan Regresi Y = 15,473 + 0,505X2. Dengan nilai Korelasi 0,404 dan Koefisien Determinasi yang 
mencapai 16,3%, serta nilai thitung 3,744 yang melampaui batas ttabel 1,666 dengan tingkat signifikansi 
0,000 kurang dari 0,1, membuktikan penolakan H02 dan penerimaan Ha2. 

3. Studi ini menemukan bahwa Kualitas Produk dan Harga secara signifikan berpengaruh terhadap 
Keputusan Pembelian spare part Kawasaki pada Yon Kawasaki Part di Jakarta Barat, sebagaimana 
dibuktikan melalui Persamaan Regresi Berganda Y = 12,490 + 0,172X1 + 0,336X2. Dengan nilai Korelasi 
0,488 dan Koefisien Determinasi yang mencapai 23,9%, serta nilai Fhitung 11,126 yang melampaui batas 
Ftabel 3,13 dengan tingkat signifikansi 0,000 kurang dari 0,1, membuktikan penolakan H03 dan 
penerimaan Ha3. 
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